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Zmluva o poskytovani servisnych sluzieb
uzatvorend v zmysle § 409 a nasl. zdkona ¢&. 513/1991 Zb.Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov ( d’alej len ,,zmluva®) medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

¢l L
Zmluvné strany
1.1 Objednavatel’:

Obchodné meno: ,,.SVETLO* Zariadenie socialnych sluzieb Olichov

so sidlom: Volkovce, ¢ast’ Olichov 601
Zastipeny: Mgr. Katarina Surdova, riaditel’ka ZSS
1CO: 00351784

DIC: 2021058820

Telefon: +421 37 630 52 90

FAX: +421 37 630 52 93

Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava

IBAN: SK33 81 80 0000 0070 0030 7127
SWIFT/SP: SPSRSKBA

1.2 Zhotovitel’:
Obchodné meno:  S.AK., spol. s r.0.

so sidlom Majerska cesta 8
974 01 Banska bystrica
Slovenska republika
Zastapeny: Lubomir Slivka, konatel
ICO: 315 65 468
IC DPH: SK 2020452632
Bankové spojenie: VUB a.s., Bansk4 Bystrica
Cislo wétu: SK17 0200 0000 0010 6744 0312
Obchodny register: Okresny sud Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka &.:484/S
II
DEFINICIE POIMOV

2.1 Zariadenim sa pre uely tejto zmluvy rozumie zariadenie Specifikované v prilohe ¢&. 1
k tejto zmluve, pre ktoré Zhotovitel' vykonava servisné sluzby v ramci tejto zmluvy pre

Objedndvatel'a za podmienok uvedenych v tejto zmluve.

2.2 Sluzbami sa pre Uely tejto zmluvy rozumeju servisné sluzby poskytované
Zhotovitef'om na zéklade tejto zmluvy na zariadeni $pecifikovanom v prilohe €. 1 k tejto
zmluve, presny popis jednotlivych sluZieb je uvedeny v ods. 3.1. a v prilohe ¢. 2 k tejto

zmluve.

2.3 Sudinnostou sa pre Gcely tejto zmluvy rozumie také konanie zmluvnych stran, ktoré je
nevyhnutné pre riadne plnenie tejto zmluvy, a ktoré spo&iva najmaiv: ‘

- poskytnuti vSetkych potrebnych tidajov zo strany Objednavatela, ktoré mézu byt’
opravnene pozadované zo strany Zhotovitel'a za u¢elom riadneho plnenia predmetu

tejto zmluvy, ‘ .
- zo strany Objedndvatel'a v zabezpedeni pristupu zamestnancov Zhotovitela, resp.

nim ur€enych oséb do prislusnych priestorov v suvislosti s plnenim predmetu tejto

zmluvy v pozadovanom rozsahu,
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4.1

6.1

- bezodkladné oznamovanie zmien kontaktnych o0séb, ktoré su opravnené konat' za
jednotlivé zmluvné strany v rozsahu predmetu plnenia podla tejto zmluvy (ods.
3.1.),

- dalSej suinnosti, ktora sa preukaze ako uceln4 pre plnenie predmetu tejto zmluvy.

111
PREDMET PLNENIA

Predmetom zmluvy je zavizok Zhotovitel'a poskytovat’ Objednévatel'ovi mimozaruéné a

pozarucné servisné sluzby na zariadeni:

- Pravidelné kontroly a skusky elektrickej poZiarnej signalizacie ( EPS) v zmysle
Vyhlasky MV SR ¢&. 726/2002 Z.z., v rozsahu 3x §tvrt'roénd kontrola a 1x rocna
odbornd kontrola a skuska zariadenia

- Pravidelné kontroly a skusky hlasovej signalizacie poZiaru ( HSP) v zmysle
Vyhlasky MV SR &. 726/2002 Z.z., v rozsahu 1x ro&na odborn4 kontrola a sktiska
zariadenia

- diagnostika a odstratiovanie poruch na zariadent,

- vymeny nefunkénych &asti zariadenia za funk¢né

- konfiguratné zmeny,

- rozSirovanie kapacity zariadent,

- montaze prislusnych kablovych rozvodov,

vietko podl'a konkrétnych poziadaviek Objednavatel’a.

IV
TERMIN A MIESTO PLNENIA

Zhotovitel' sa zavizuje nastupit’ na Objednavatel'om poZadovany vykon sluzby v
prislu§nom termine pre kazdy typ poskytovanej sluzby podla prilohy €.2 podas doby
trvania tejto zmluvy. Termin preventivnych prehliadok zo strany Zhotovitel'a navrhnuty
vopred emailom oprévnenym osobam podla prilohy &. 4 k tejto zmluve a to minimalne
5 dni pred planovanym terminom.

Miestom vykonania sluZieb Je objekt: ,SVETLO¥%, Zariadenie socidlnych sluzieb,
Olichov 601/1 - pavilén A, D a E.
A\
NAHLASOVANIE POZIADAVIEK

Objednavatel' je povinny poruchy na zariadeni a poziadavky na vykon sluzieb prac
nahlasovat’ Zhotovitelovi na Jeden z nasledujticich kontaktoy :

- telefonicky na telefonne &isla 0s6b podla prilohy ¢&. 4,

- e-mailom na adresu servis@sakbb.sk,

- faxom na fax. ¢. +421 48 47 00 006,

s uvedenim datumu a ¢asu nahlasenia poruchy, s popisom poruchy alebo poZiadavky na
poskytnutie sluzby a smenom osoby, ktord poruchu nahlasuje alebo pozaduje
vykonanie sluzby. 4

VI
P OVINNOSTI A PRAVA ZHOTOVITELA
Zhotovitel je povinny:
- vykonat' dohodnuty predmet tejto zmluvy vrozsahu, terminoch a spdsobom
dohodnutych s Objednavatel'om,
- poskytovat’ sluzby v najvyssej kvalite,



- informovat’ Objednavatel'a o vyvojovych zmenéach komponentov, upozornit’ véas na
pripadné zmeny konkrétne dodanych komponentov oproti objednavke a realizovat’
tieto zmeny az na zaklade pisomnej dohody s Objednavatel'om,

- informovat’ Objedndvatela o okolnostiach, ktoré mézu v konkrétnom pripade
sposobit’ zniZeny vykon, resp. pred¢asné opotrebenie zariadenia alebo jeho Casti,

- Vplnom rozsahu zodpovedat' za vlastné riadenie postupu prac pri plneni predmetu
zmluvy, za bezpeénost’ a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov a dodrZiavania
predpisov o bezpetnosti prace a ochrane zdravia pri praci,

- Vykonanie kazdej servisnej poziadavky potvrdit osobe, ktord poruchu alebo
poziadavku nahlasuje,

- Vpripade, Ze rozsah poruchy neumoziuje ju odstranit” do 48 hodin od nastupu na jej
odstranenie, zabezpeti Zhotovitel nahradné rieSenie  zabezpedujuce zdkladna
funkcionalitu potrebnt pre beznu prevadzku objektu do 96 hodin od nastupu na
odstranenie poruchy.

6.2. Zhotovitel' m4 pravo:
- Vpripade potreby vykonat’ bezplatnu technicku inovéciu zariadenia zlepsujucu jeho
vykonnost’,
- kontrolovat’ stav komponentov a dodr¥iavanie prevadzkovych podmienok zariadent,
- zabezpeCit’ Cast’ predmetu plnenia zmluvy prostrednictvom tretej strany, v tychto
pripadoch preberd vietku zodpovednost’ za prevedenie takto zadanych prac akoby
ich realizoval sam.

VII
POVINNOSTI A PRAVA OBJEDNAVATELA

7.1. Objednavatel je povinny:

- platit’ poskytovatelovi za predmet zmluvy cenu v dohodnutej vyske a uréenym
spOsobom,

- urCit’ poverené osoby na nahlasovanie a prebratie servisu podl'a predlozeného
harmonogramu alebo k vyZiadanému servisnému zésahu,

- zabezpecit vstup poverenym pracovnikom Zhotovitel'a do priestorov Objednavatel'a
k servisnému zasahu alebo na vyZiadanie

- bezplatne zabezpedit' potrebné energetické prikony pre &innost pracovnika
Zhotovitel'a a komunikadné prostriedky nevyhnutné pre vykon servisnej ¢innosti

- objednané sluzby stanovené v ods. 3.1. tejto zmluvy, mimo rozsahu zaruénych
podmienok, uhradzat’ na zaklade jednotkového cennika sluZieb uvedeného v prilohe
c.3.

7.2. Objednavatel’ ma pravo:
- neustale kontrolovat® kvalitu komponentov, a poskytovanych sluZieb,
- odmietnut’ prevzatie vykonanej sluzby, ak tato vykazuje vady,

VIII
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

8.1. Ceny uvedené v tejto zmluve st stanovené dohodou v zmysle zakona ¢&. 18/1996 Z. 7. o
cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii SR &. 87/1996 Z.z

8.2. Splatnost’ datiového dokladu je 14 dni od dorudenia Objednavatelovi. Faktira bude
spliiat’ vSetky naleZitosti dafiového dokladu.



8.6.

9.1.

9.4.

Prilohou k fakttre bude potvrdeny montazny list Objedndvatelom poverenou osobou.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat’ néleZitosti uvedené v tejto zmluve,
Objednavatel’ je opravneny vratit' ju Zhotovitelovi na opravu. V takom pripade nova
lehota splatnosti za¢ne plynat’ doru¢enim opravenej faktiry Objednavatelovi.

K fakturovanych sumam bude pripo¢itand prisluna DPH.

PocCas doby trvania uzatvorenej zmluvy je cena pevna podla prilozeného cennika sluZieb
— priloha ¢. 3.

IX
ZMLUVNE POKUTY

V pripade, ze je Zhotovitel' v omeskani s vykonom servisnych sluzieb zodpovedajticim
sposobom, ma Objedndvatel narok na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 10 % z ceny
predmetného servisného zasahu.

V pripade, ze je Objedndvatel’ v omeskani s uhradou faktiry za vykonané sluzby, ma
Zhotovitel' narok na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za
kazdy aj zaCaty den omeskania s uhradenim dlZnej sumy. T4to zmluvna pokuta nemoze
byt uplatnend v pripade, Ze omeskanie spdsobi petiazny ustav Objednévatela.

Zhotovitel nie je v omeskani s plnenim predmetu tejto zmluvy pri nesplneni povinnosti
Objednavatela, vyplyvajucej zustanoveni vods. 7.1 tejto zmluvy, pri¢om takéto
neplnenie primerane posuva vietky terminy zavéizujuce Zhotovitela.

V pripade, Ze Objedndvatel’ neuhradi fakturovanu iastku za vykonany predmet zmluvy
podla ¢.. VIII bod.8.2, Zhotovitel ma pravo nenastlpit’ na servisny tkon podla ¢&l. IV
bod.4.1 tejto zmluvy aZz do doby uhrady dlznych &iastok.

X
ZANIK ZMLUVY

10.1Tato zmluva zanikd odstiipenim od zmluvy, vypoved’ou alebo dohodou zmluvnych stran.

10.2 Objednavatel moze odstlpit od zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvy

Zhotovitelom. Podstatnym porusenim zmluvy Zhotovitelom je porusenie ktorejkol'vek
povinnosti Zhotovitel'a uvedenej v tejto zmluve, najma:
a) opakované nedodrzanie dohodnutého terminu vykonania predmetu zmluvy,
b) opakované nedodrzanie kvalitativnych podmienok vykonu servisnych prac
dohodnutych touto zmluvou.

10.3 Zmluva mo6ze zaniknut' tiez vypoved'ou bez uvedenia dévodu zo strany Objednévatel’a

alebo Zhotovitela. Vypovedna lehota je tri mesiace azatina plynit prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujucim po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane, ak
nie je dohodnuté inak.

10.4 Zmluva mo6ze zaniknut i dohodou zmluvnych stran k uréitému diiu.



XI
ZAVERECNE USTANOVENIA

I1.1 Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréita do 31.03.2022.
Zmluva nadobuda platnost’ diilom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
nadobuda ditom nasledujucim jej zverejnenia na vlastnom webovom sidle ZSS.

1.2 Tato zmluva je vyhotovend v $tyroch exempléaroch, pricom kazd4 zo zmluvnych stran
obdrzi po dvoch exemplaroch.

1.3 Akékol'vek zmeny alebo dodatky k tejto zmluve musia byt vykonané pisomnou formou
na zdklade dohody zmluvnych stran.

I1.4 V pripade, ak by sa niektoré sicasné alebo buduce ustanovenia tejto zmluvy stali
v buducnosti bud’ tplne alebo Ciasto¢ne neplatnymi, platnost’ ostatnych ustanoveni
zmluvy ostdva nedotknutd. Tak isto sa bude postupovat’ i v pripade, ak sa objavi
ustanovenie chybajiice v zmluve. Namiesto neplatného ustanovenia alebo za ugelom
doplnenia chybajiceho ustanovenia, bude pouZitd zmluvna tUprava, ktora, pokial to
pravo umozni, bude pouzitd a interpretovand vo vyzname, ktory bude o najblizsi
umyslu zmluvnych stran, resp. moznému umyslu zmluvnych stran s ohl'adom na zmysel
a ucel tejto zmluvy, tak ako vyplyvaju z tejto zmluvy.
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Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislunymi ustanoveniami § 536
a nasl. Obchodného zakonnika v aktudlnom zneni a predpismi s nim stvisiacimi.

11.6 Zmluvné strany tymto prehlasuju, ze si znenie zmluvy pozorne preéitali, jej zneniu
porozumeli a na znak suhlasu a svojej slobodnej a vaZnej vdle, prostej omylu, ju
podpisuju.

11.7 Prilohy €. 1- 4:

Specifikacia zariadent,

Specifikacia a popis servisnych sluzieb,

Cennik sluzieb Zhotovitel'a,

Zoznam 0s0b opravnenych konat' v mene zmluvnych stran pri nahlasovani portch
a poziadaviek na servisné vykony a ich odstrafiovani, resp. realizcii.
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Dna 24.03.2020 Dna 24.03.2020




