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Zmluva o spracovani osobnych udajov

uzatvorend podPa ustanoveni ¢lanku 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych idajov a 0 vol'nom pohybe

takychto idajov(dalej len GDPR) , nahradi platnii smernicu 95/46/ES .

Prevadzkovatel’:
Svetlo zariadenie socialnych sluZieb Olichov
95187 Olichov, ¢ast’ Volkovce
1C0: 00351784,DIC: 2021058820
v zastiipeni Mgr.Katarfna Surdové
tel.: 037/6305290

e-mail:svetlo@zssolichov.sk

Sprostredkovatel’:
IRIS plus, spol. s.r.o.
N4m. A. Hlinku 28
95301 Zlaté Moravce
1C0: 36538604, DIC : 2021543194
v zastipeni PharmDr. Maridn Krcho
tel.:0903 720 740
e-mail: krcho.ba@telecdm.sk

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel’ d'alej ako ,Zmluvné strany alebo jednotlivo Zmluvna strana“

Clanok I
Uvodné ustanovenia
1. &lanok 28 GDPR stanovil povinnost’ Prevadzkovatel'a uzatvorit’ so Sprostredkovatelom

Zmluvu o spracovani osobnjch tidajov najneskor defi zatatia spracovaniaidajov.

Clanok I1
Predmet zmluvy
1. Predmetom Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela, Prevadzkovatel'om spracovanim
osobnych tidajov za podmienok a vymedzenom rozsahu dohodnutom v tejto Zmluve nad

zékonom ustanoveny ucel.



Clénok IIL.
Predmet, povaha a ucel spracovania

1. Osobné udaje sa mozu ziskavat’ len na konkrétne uréeny, vyslovne uvedeny a opravneny ucel a
nesmu sa d’alej spracovat’ sposobom, ktory nie je zlugitel'ny s tymto uéelom.

2. Prevadzkovatel’ poveruje Sprostredkovatel'a, aby pre neho spractival osobné tidaje na nasledovny
ucel:

- plnenie zakonnych povinnosti voéi zdravotnym poist'ovniam

- plnenie dalSich povinnosti Sprostredkovatel'a pri poskytovani zdravotnej starostlivosti

3. Sprostredkovatel’ je opravneny spractvat’ osobné udaje dotknutych o0s6b len na zaklade pokynu
Prevadzkovatela a to prostrednictvom automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov
spracuvania.

4. Pravnym zakladom spractivania osobnych tdajov su:

a. zékon ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplnenf niektorych zékonov,

b. zékon ¢. 577/2004 Z. z. orozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade
verejného zdravotného poistenia a o uhraddch za sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, _

c. zakon &. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a zmene a doplneni niektorych
zédkonov,

d. zakon ¢. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej sluZzbe a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov,

e. zakon ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostiou a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

f.  zakon €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa&nom systéme a o zmene
a doplneni niektorych zakonov,

g zakon & 317/2016 Z. z. o poZiadavkach a postupoch pri odbere a transplantacii ludského
organu, I'udského tkaniva a I'udskych buniek a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(transplantaény zakon),

h. zakon &. 362/2011 Z. z. o liekoch azdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

1. zdkon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene
a doplneni niektorych zakonov,

J-  zékon 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplnen{ zdkona &. 95/2002 Z. z.
0 poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,

k. zakon €. 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach uhrady liekov, zdravotnickych pomdcok
a dietetickych potravin na zéklade verejného zdravotného poistenia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

a tato zmluva.




5. Sprostredkovatel je opravneny vykonavat nasledovné operécie s osobnymi udajmi:

~er

Nahliadanie A | Oboznamovaniesa | A [ Ziskavanie A ]
Zhromazd'ovanie A | Sirenie N | Zaznamen4vanie A
Usporadivanie A | Prepractivanie A | Zmena A
Vyhlad4vanie A | Prehliadanie A | Preskupovanie N
Kombinovanie A | Premiestiiovanie A | VyuZivanie A
Uchovéavanie A | Kopirovanie A | Blokovanie N
Likvidacia A | Cezhrani¢ny prenos | N | Poskytovanie N
Spristupnovanie N | Zverejiiovanie N | Iné: -

Iné: - Iné: - Iné: -

Oznacenie pismena 4 ~ znamend Ano (sprostredkovatel’ vykondva spracovatel’ski operdciu), N — znamend Nie (sprostredkovatel
newykondva spracovatel’ski operdciu)

6. Sprostredkovatel’ spractiva osobné udaje pre Prevadzkovatel'a na zdklade tejto Zmluvy za
Ucelom spracovanie tdtovnej agendy — fakturacia poskytnutej lekarenskej starostlivosti klientom
zariadenia + dodaci list k fakture.

Clanok IV,
Doba spracovania

1. Sprostredkovatel’ sa pri spracovani osobnych tudajov riadi zdsadou minimalizacie uchovdvania,
podla elanku 5 ods.1 pism. ¢) GDPR, a teda osobné udaje musia byt’ uchovévané vo forme, ktora
umoziiyje identifikdciu dotknutej osoby najneskor dovtedy, kym je to potrebné na 1cel, na ktory sa
osobné daje spractivaju,

Clanok V.
Kategérie dotknutych o0séb a rozsah osobnych tidajov

1. Prevéadzkovatel’ poverujc Sprostredkovatel'a, ktory je poskytovatel lekarenskej starostlivosti
spracuvanim osobnych udajov nasledovnych oséb: klienti zariadenia.

2. Rozsah osobnych tidaj oV potrebnych pre spracovanie uctovnej agendy:

Zoznam osobnych udajov spractivanych podla tejto zmluvy presne Specifikujui osobitné zakony,
podla ktorych postupuju ekonémovia a G&tovnici pri spracovani Giétovnictva,”

Jedng sa hlavne o v§eobecné osobné tdaje: titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, trvalé
bydlisko, ddtum narodenia, rodné Cislo, kontaktné udaje (najma telefénne &islo a e-mail),
a citlivé udaje tykajiice sa zdravoného stavu pacienta : diagndza, terapia, Ghrada P, thrada ZP,
doplatky, poplatky a pod.

Sprostredkovatel’ je oprdvneny spractivat aj in¢ osobné udaje dotknutych 0sdb v rozsahu v akom
st uvedené v dokumentoch poskytnutych dotknutou osobou alebo Prevadzkovatel'om, pokial’ je ich
spracuvanie nevyhnutné vzhladom na ucel, na ktory sa spractivaju.
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3. Sprostiedkovatel' sa zavizuje, ze bude spracuvat’ iba osobné udaje, ktoré su primerané
relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhPadom na ti&ely, na ktoré sa spracuvaju.

Clanok VL.
Vyhldsenie prevadzkovatel’a

1. Prevddzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho odborni, technickdy,
organiza¢ni a persondlnu spdsobilost’ a jeho schopnost’ zarugif’ bezpetnost’ spractivanych osobnych
udajov v stlade s opatreniami podl'a Nariadenia EU 2016/679 eurdpskeho parlamentu a Rady

¢lanok 28. odsek 1.

2. Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze nesmie zverit’ spracovanie osobnych udajov
Sprostredkovatel'ovi, ak by tym mohli byt ohrozené prava a pravom chrénené zaujmy dotknutych
0sdb.

Clénok VIL.
e Prava a povinnosti sprostredkovatel’a

1. Sprostredkovatel’ spractiva osobné udaje len na zéklade zdokumentovanych pokynov ( recepty,
zdravotné poukazy, objednavky atd’.) Prevadzkovatela, a to aj pokial ide o prenos osobnych tdajov
do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, s vynimkou pripadov, ked' si to vyZaduje pravo
Unie alebo pravo Clenského §tatu, ktorému Sprostredkovatel podlieha; v takom pripade
Sprostredkovatel' oznami Prevadzkovatelovi tito pravnu poZiadavku pred spractivanim, pokial
dané préavo takéto oznadmenie nezakazuje zo zdvaznych dévodov verejného zaujmy.

2. Sprostredkovatel zabezpeti, aby sa osoby opravnené spracuvat' osobné udaje zaviazali, Ze
zachovaju ddvernost’ informacii, alebo aby boli viazané vhodnou povinnostou zachovéavat
ddvernost’ informacii vyplyvajucou zo $tatitu.

3. Sprostredkovatel’ vykona vietky pozadované opatrenia podl'a ¢lanku 32 GDPR,

4. Sprostredkovatel’ dodrziava podmienky zapojenia d’al§ieho sprostredkovatel’a uvedené v
odsekoch 2 a 4, ¢lanku 28 GDPR.

5. Po zohPadneni povahy spractvania Sprostredkovatel' v &o najvatSej miere pomaha
Prevédzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti
reagovat’ na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole III.

6. Sprostredkovatel' poméaha Prevadzkovatelovi zabezpecit' plnenie povinnosti podl'a élankov 32 a¥
36 GDPR s prihliadnutim na povahu spracivania a informécie dostupné Sprostredkovatelovi.

7. Po ukonCeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatela Sprostredkovatel’ vietky osobné udaje vymaze alebo vrati Prevadzkovatelovi a
vymaZe existujice kopie, ak pravo Unie alebo pravo Clenského $tatu nepoZaduje uchovavanie
- tychto osobnych tudajov.

8. Sprostredkovatel' poskytne Prevadzkovatelovi vietky informdcie potrebné na preukézanie
splnenia povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku.

9. Ak Sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych &nnosti v mene
Prevadzkovatela  d’alsieho sprostredkovatela, tomuto d’alsiemu sprostredkovatelovi sa
prostrednictvom zmluvy alebo iného pravneho aktu podla préva Unie alebo préva &lenského tatu
uloZia rovnaké povinnosti ochrany udajov, ako sa stanovuji v Zmluve alebo inom pravnom akte
uzatvorenom medzi Prevadzkovatelom a SprostredkovatePom podla odseku 3 ¢lanku 28 GDPR,
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a to predovSetkym poskytnutie dostatoénych zaruk na vykonanie primeranych technickych a
organizaCirych opatreni takym spdsobom, aby spractivanie spinalo poZiadavky tohto nariadenia. Ak
tento d'al$i sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti ochrany udajov, pdvodny Sprostredkovatel’
zostava voli Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto d’al$ieho
sprostredkovatela.

Clanok VIIL.
Zabezpeclenie osobnych udajov

1. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatel’a dbal na odbornu, technicku,
organizanl a persondlnu spdsobilost’ Sprostredkovatel'a a jeho schopnost’ zarugit' bezpednost
spracuvanych osobnych udajov dotknutych osdb technickymi, organizaénymi a persondlnymi
opatreniami, zodpovedajlicimi spdsobu spraciivania osobnych udajov, pricom bral do uvahy najmsi
pouzitelné technické prostriedky, dévernost a doleZitost’ spracuvanych osobnych udajov, ako aj
rozsah moznych rizik, ktoré si spdsobilé narugit bezpe¢nost’ alebo funkénost’ informa&ného
systému.

2. Sprostredkovatel’ je povinny chréanit’ osobné daje pred ich ndhodnym alebo nezakonnym
zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym poskytnutim osobnych udajov, ktoré sa prenésaju,
uchovévaju alebo inak spractvajt, pred neopravnenym pristupom k nim, ako aj pre akymikolvek
inymi nepripustnymi spdsobmi spractivania (dalej len sporusenie bezpeénosti®). Sprostredkovatel
na tento ucel prijme primerané technické a organizagné opatrenia zodpovedajtice spdsobu a tG&elu
spractivania. Technicko — bezpednostné opatrenia: zabezpeCenie objektu, zabezpedenie PC,
vytlatend faktira sdodacim listom uloZena v uzamykatelnej skrini a odovzdana len osobne
poverenej osobe Prevédzkovatel'a oproti podpisu s menom a priezviskom preberajticeho a ddtumom
prevzatia.

3. Vpripade porusenia bezpecnosti je Sprostredkovatel' povinny prijat’ primerané napravné
opatrenia ihned’, ako je to mozné a bezodkladne o poruseni informovat’ Prevadzkovatela.

4. Sprostredkovatel' je povinny zachovavat® ml¢anlivost o osobnych tudajoch ziskanych od
Prevadzkovatel'a alebo s ktorymi pride do styku; tie nesmie vyuZit' ani pre svoju potrebu, ani ich
nesmie zverejnit' a nikomu poskytnut® ani spristupnit’ bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutné na zabezpedenie spractivania
osobnych udajov podla tejto Zmluvy alebo povinnost’ poskytnutia osobnych udajov vyplyva
z osobitnych pravnych predpisov alebo z rozhodnutia organu verejnej moci; tiuto mléanlivost sa
Sprostredkovatel’ zavézuje zachovavat’ aj po skondeni poverenia. Sprostredkovatel’ je povinny viest’
evidenciu o akomkol'vek poskytnuti osobnych tdajov podl'a predchadzajuce;j vety, a to po celd dobu
trvania tejto Zmluvy.

5. Sprostredkovatel’ sa zavizuje umoznif’ pristup k tdajom ziskanym priamo od prevadzkovatela
 alebo k tidajom ziskanym v stvislosti so spractivanim osobnych udajov v mene prevadzkovatel’a len
opravnenym/poverenym osobam (zamestnancom, zastupcom alebo inej osobe, ktora pracuje v mene
alebo ‘pre sprostredkovatel’a, alebo na zéklade Jjeho pokynov alebo pod jeho dohladom), aiba
v rozsahu nevyhnutnom na zabezpeéenie ucelu spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatel’ je
povinny poutit’ fyzické osoby, ktoré maju pristup k osobnym tidajom, o ich pravach a povinnostiach
pri ochrane osobnych udajov vyplyvajicich z predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich
poruSenia, vratane povinnosti zachovavat mléanlivost a dévernost osobnych udajov podfa
Nariadenia, zakona o ochrane osobnych udajov a pravidiel bezpe¢nosti spractivania osobnych
udajov.
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Clanok IX.
Vypoved zmluvy

l. Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢ity,

Zmluvné strany sa dohodlj na vypovednej dobe 3 mesa¢ns. Vypovedni doba za&ina plynut’ od
prvého diia kalendérneho mesiaca nasledujuceho podorugen vypovede jednou zo zmluvnych stran

2. Ku dilu vypovede zanik4 z&vizok a pravo Sprostredkovatela Spracovavat’ osobné tdaje
Prevadzkovatel’a.

3. Povinnost miganlivosti trva pre obe zmluvné strany aj po ukondeni tejto Zmluvy.

Clanok X,

Zivere¢né ustanovenia

1. Zmluva je vyhotovens v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednon
vyhotoveni.

2. Pokial nie je v Zmluve uvedené inak, riadia sa prava a povinnosti Zmluvnych stran nariadenim
GDPR a Obchodnym zékonnikom. '

3. Vsetky pripadné zmeny Zmluvy sa uskutoénia len v pisomnej forme dodatkom po Vzeijomne‘j/_w



