
ZMLUVA O MLCANLIVOSTI A

O OCHRANE DOVERNVCH INFORMACIi
uzatvorend podl'a 5 269 ods. 2 zAkona i.513/1,9912b. ObchodnlT ziikonnik

v zneni neskoriich predpisov (d'alej len ,,OBZ")

medzi trimito zmluvn'i mi stranami:

Prev6dzkovatel':

Ndzov: ,,SVETLO",Zariadenie soci6.lnych sluZieb Olichov
Sldlo: Olichov 601, 951 87 Volkovce, dast' Olichov
rdo: 00 351 784

Zast(pend: Mgr. I(atarina Surdov6, riaditel'ka ZSS

E-mail: svetlo[-4zssolichov.sk

Telef6nne d.: 037 I 630 52 90

(d'a lej le n,, prevddzkovatel"')

a

Pr[jemca:

Obchodne meno: PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Ndmestie M.R.Stefdnika 5821298, gO7 0L Myjava

tCO: 36 216 847

Zapisand v : OR OS Trendin, oddiel: Sro, vloZka dislo: 18920/R

Zast[pen5: lng. Jiin Hrndiar, konatel'spolodnosti

E-mail: promys@promys.sk

Telefdnne d.: +421905 556 3L2
(d'a lej le n,,prijemca")

(d'alej spolodne len ,,zmluvn6 strany")

el6nok t

Uvodn6 ustanovenie

1,.1, Prevddzkovatel' a prijemca uzatvorili spolu dria 1,.1,.2011 Licentni zmluvu

c. 20165A174 k vykonu prdva pouiivot poiitatovy program SAZA, s0ias{ou ktorej je aj

inStaldcia a nastavenie programu, 5kolenia a konzultdcie, kontrola sprdvnosti Idajoviich
prostredI a konzistentnosti databdz, pomoc pri rieieni havarijnlich stavov a oprave

po(kodenych Idajovlich prostredi. Tieto dinnosti m6Zu byt rie5ene na poditadoch

prevddzkovatel'a s pouZitfm vzdialenej sprdvy alebo na poditadoch prijlmatel'a, ak pouiivatel'

zaSle zdlohu databdzy emailom.

L.2 Zmluvn6 strany si uvedomujd a ber( na vedomie, ie v rdmci realiz6cie vzdjomnej obchodnej

spoluprdce moZu byi prljemcovi poskytnut6, spristupnen6 dokumenty, doklady, informdcie

alebo ak6l<olvek zdznamy v elektronickej podobe, ktor6 m6iu obsahovat osobn6 identifikadn6

ildaje, popisn6 a adresn6 [rdaje, Idaje finandnej povahy, socidlne a zdravotn6 ridaje alebo in6
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1.3

udaje, kto16 podliehajI ochrane podl'a osobitnlich pr6vnych predpisov (d'alej len,,d6vern6
informdcie").

Prevddzkovatel' berie na vedomie, Ze pri vykondvani vzdialenej sprdvy pouZitim ndstroja
TeamViewer sti vyu)lvane servery spolodnosti TeamViewer GmbH, so sldlom v Goppingene,
Nemecko, ktorf je timto zapojenri do sprac(vania osobnych Idajov ako tzv. d'al5i

sprostredkovatel'. Prev6dzkovatel' musi pri vykondvani Vzdialenej sprdvy aktivnym konan[m
povolit pristup pracovnikovi prijimatela tak, Ze mu ozndmi svoje zdkaznicke lD a heslo na

pripojenie. Prevddzkovatel'cel1i das trvania vzdialenej sprdvy vidiv redlnom dase, do prijimatel'
na jeho zariadenI robia m6ze mu kedykolvek prlstup ukondit a spojenie preruSit.

Vzhl'adom na skutodnost, ie prevddzkovatel' je podl'a NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU

A RADY (EU) 201,6/679 (d'alej len,,GDPR") povinnri zabezpedit ndleZit[, primeranI ochranu
a bezpednost osobnlich tidajov, ktore spracIva, je potrebne upravit si vzdjomn6 prdva a

povinnosti zameran6 na ochranu dovernych informdci[.

ftdnok lt
Predmet zmluvy

Prljemca je povinnli v pripade styku s dovernii mi informdci(, di ui formou obozndmenia,

vzhliadnutia, alebo obdrZania v elektronickej podobe, dan6 d6verne informdcie chrdni{ pred

neopravnenlim prlstupom a spristupnenim, poskytnutim tretej osobe alebo zverejnenim.

Za timto ildelom je prijemca povinnlT prija{ primerane technick6 a organizadn6 opatrenia.
Pr'[jemca je tiei povinnli:

a) sprac0vatd6vern6 informdcie len na (del, pre ktory mu boli 0daje poskytnute a na zdklade

pokynov p revddzkovate l'a,

b) neodovzdat, nespristupnit tretej osobe poskytnute ridaje, neumoZnit, nepovoli( ich

kopirovanie , rozmnoiovanie alebo distrib(ciu bez plsomn6ho s(hlasu prevddzkovatel'a,

c) zabezpedit, aby sa osoby oprdvnen6 spracfvat d6vern6 informiicie podl'a tejto zmluvy

zaviazali,2e zachovaj( mldanlivost o informdcidch, o ktorrich sa dozvedeli, ak nie s( viazan6

povi n nosfou m lda n I ivosti pod l'a oso bitn6ho zitkona,

d) vykonat primerane bezpednostn6 opatrenia vsilade so zdkonom o ochrane osobnych

6dajov,

e) v co najvdd5ej miere poskytn0t s(dinnost prerrddzkovatelbvi vhodnlimi technickymi a

organizadnlTmi opatreniami pri plnenijeho povinnosti prijf mat opatrenia na zdklade iiadosti
dotknutej osoby,

t) po ukoncenl poskytovania sluZieb trikajIcich sa spracIvania d6vernrich informdcii na

zdklade rozhodnutia prevddzkovatel'a d6verne informdcie vymaza{ z poditaca aj zo vSetkych

ziiloZnych a archivnych nosidov,

g) poskytn[t previidzkovatelbvi informdcie potrebn6 na preukdzanie splnenia povinnosti

podl'a tejto zmluvy a poskytnilt s0dinnost v rdmci auditu ochrany d6vernrich informdciI a

kontroly zo strany prevddzkovatel'a alebo audltora, kto16ho poveril prevddzkovatel'.

Prijemca je povinnlT bez zbytodn6ho odkladu informovat prevddzkovatel'a, ak ma za to, ie sa

pokynom prevddzkovatel'a poruSuje GDPR, zdkon o ochrane osobnrich udajov, osobitnri predpis

alebo medzindrodn(r zmluvu, ktorou je Slovensk6 republika viazand.

t.4

2.1

2.2

2.3
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2.4 Prljemca je povinnf ozndmit prevddzkovatel'ovi poruSenie ochrany d6vernfch informdci[ bez
zbytodn6ho odkladu po tom, ako sa o riom dozvedel.

al6nok ilt.
Spracuvanie dOvernyich inform6cii pod dohl,adom prijemcu

3.1 Prljemca a kaidii osoba konajdca za prijemcu, ktord
spractivat tleto tidaje len na zdklade pokynov a na
poudend a zaviazanA povin nosto u m lda n livosti.

md pristup k d6vernlim informdcidm, m6ie
zodpovednos{ prijemcu a musi byt niileiite

4.1

4.2

atdnok tV.

ZAvdzok mlianlivosti

Prljemca sa zavdzuje zachova{ mldanlivost o vietkrich skutodnostiach a dovernlich
informdcidch, kto16 mu boli spristupnen6 alebo inak poskytnut6 vstivislosti s plnen[m dloh
vyplfvajIcich z hlavnej zmluvy o poskytovani sluiieb. Povinnost' mldanlivosti nie je dasovo
obmedzenS, ani nie je viazand na trvanie zmluvy.
Povinnost mldanlivosti vSak neplati, ak je to nevyhnutnd na plnenie uloh s(du a organov
dinnrich v trestnom konanI podl'a osobitn6ho zdkona; trim nie s[ dotknute ustanovenia o
mldanlivosti podl'a osobitnfch predpisov.

elSnok v.
Zodpovednost' za poruienie povinnosti

5'1 Prevddzkovatel't17mto pouduje prijemcu, ie poruien[m niektorfch z podmienok tejto zmluvy
vyplllvaj[cich zo zdkona o ochrane osobnfch ildajov m6ie:
- naplnit skutkov( podstatu sprdvnych deliktov podl,a g 104 ods. 2 pism. a) ai e) z6kona

(..1,81201,8 Z.z. o ochrane osobnlich (dajov,
- v s(vislosti s protiprdvnym nakladanim s osobnrimi (dajmi delit ajtrestn6mu stihaniu za

trestne diny podl'a 5 247 Po5kodenie a zneuZitie zaznamu na nosidi informdcii a S 374
Neoprdvnen6 nakladanie s osobnrimi ildajmi z6kona d.300/2005 Z. z.rrestny zdkon vznenI
neskorSich pred pisov,

- byt' zodpovednlT za Skodu sposobenri nezdkonnlim sprac[vanim d6vernlich informdcil.

atdnok Vl.

Zdverein6 ustanovenia

T6to zmluva nadobrlda platnost a [dinnost driom jej podpisu obidvoma zmluvnymi
stra na mi.

Tilto zmluvu je moZn6 menit alebo ruiit len pisomnrim dodatkom odsrjhlasenym a
podpisaniTm obidvoma zmluvnlimi stra nami.

6.1

6.2
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.1

6.8

Tdto zmluva je vyhotovenAv2 vyhotoveniach, z ktorrich kaZd;l zo zmluvnyich strSn dostane
jedno vyhotovenie.

lnformdcie tfkaj(ce sa tejto zmluvy si zmluvne strany budLr poskytova{ prostrednictvom
elektronickej poity na adresy elektronicl<ej po5ty, kto16 s0 uveden6 vz5hlavi tejto zmluvy.
Kaidl zo zmluvnfch strdn m6Ze kedykolvek druhej zmluvnej strane ozndmit zmenenI
adresu elektronickej poity.

Zmluvne strany ber[ na vedomie, ie elektronickd komunikdcia prostrednlctvom

elektronicklich prostriedkov 5tandardne nemusl zarudovat d6vernos{ prendianfch udajov.
Zmluvne strany preto berti na vedomie, Te v pripade prenosu d6vernych informdcii, majil
zdkonnil povinnost pouilva{ pri prenose ddt Sifrovanti ochranu. Zmluvn6 strany pouiij[ na

SifrovanlT prenos vopred vzdjomne dohodnut( formu.
Zmluvn6 strany sa dohodli, ie ak nie je v tejto zmluve ustanoven6 niedo ine, spravuj( sa

vztahy medzi zmluvnlimi stranami vyphivaj0ce z tejto zmluvy vSeobecne zdvaznymi
predpismi platnrimi v Slovenskej republike, najmii prislu5nymi ustanoveniami Obchodn6ho
zdkonnlka.

Ak sa stane niektore ustanovenie tejto zmluvy neplatnfm di ne0dinnfm, nedotrika sa to
ostatnlich ustanovenl tejto zmluvy, ktor6 zostdvaj[ platn6 a 0dinn6. Zmluvn6 strany sa v
tomto prlpade zavazujl dohodou nahradi{ neplatn6/ neildinn6 ustanovenie novri m

ustanovenlm platnrim/ [cinnrim, ktor6 najlep5ie zodpovedd p6vodne zamySl'an6mu [delu
neplatn6ho/ne(dinn6ho usta novenia.

Zmluvn6 strany vyhlasujti, ie t(to zmluvu uzavrelislobodne a vaZne, jej obsahu porozumelia
na znak toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpovedd ich skutocneja slobodnejv6li, ju podpisali.

V Olichove, dfia 24.05. 2018


