Zmluva €. 16-029s ZO o servise

a poskytnuti zodpovednej osoby v zmysle § 27 zikona ¢&. 122/2013 Z. z.
uzavretd podl'a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov a na zaklade ust. § 3 zak. ¢. 18/1996 Z.z. o cenach

Objednavatel’

Obchodné meno:

~SVETLO®, Zariadenie socialnych sluzieb Olichov

Sidlo: Olichov 601, 951 87 Volkovce, ¢ast’ Olichov
ICO: 00351784

DIC: 2021058820

IC DPH: nie sme platcami DPH

Bankové spojenie: Statna pokladnica

¢ SK33 8180 0000 0070 0030 7127

V mene spolo¢nosti kona:

Mgr. Katarina Surdova, riaditel’ka ZSS

Poskytovatel’:

Obchodné meno: BESONE, s.r.o.

Sidlo: Priemyselna 1, 031 01 Liptovsky Mikulas
1CO: 44277 971

DIC: 2022648892

IC DPH: neplatca DPH

Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia, a.s.

¢:0.2 1035784006/1111

V mene spolo¢nosti kona:

Ing. Cubomir Spanko, konatel’

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 49836/L.

Clénok 1.
Predmet zmluvy - komplexny servis

1.1 Poskytovatel sa zavdzuje zaistovat a vykonavat' prostrednictvom poskytnutia
zodpovednej osoby Cinnosti v zmysle § 27 zékona ¢&. 122/2013 Z. z. v nasledovnom
rozsahu:

a) zabezpecit’ potrebnt sucinnost’ s uradom pri plneni tloh patriacich do jeho pdsobnosti,

b) na poziadanie uradu je zodpovedna osoba povinnd kedykolvek predlozit' svoje
pisomné poverenie a pisomné oznamenia,

¢) dohliadat’ nad plnenim zékladnych povinnosti prevadzkovatel'a podla § 6 zakona &.
122/2013 7. z.,

d) vykonavat’ poucenie opravnenych osob podla § 21 zakona ¢&. 122/2013 Z. z.,

¢) zabezpeCit' vybavovanie ziadosti dotknutych oséb podla § 28 az 30 zikona
¢.122/20137.z.,

f) navrhnuat prijatie bezpe€nostnych opatreni podl'a § 19 ods. 1 az 3, zdkona ¢&. 122/2013
Z. z. dohliadat’ na ich aplikdciu v praxi a zabezpecovat’ ich aktualizaciu podla § 19
ods. 4, zakona ¢. 122/2013 Z. z., _

g) zabezpecovat’ dohl'ad nad vyberom sprostredkovatel’a, pripravu pisomnej zmluvy so
sprostredkovatelom a pocas trvania zmluvného vztahu preverovat dodrZiavanie
dohodnutych podmienok podla § 8,

h) drzat’ dohl'ad nad cezhrani¢nym prenosom osobnych udajov podla § 31 a § 32 zédkona
¢ 122013 2. z.,



1) zabezpeCit' v pripade potreby prihlasenie informacnych systémov na osobitnu
registraciu, ich odhlasenie alebo nahlasovanie zmien alebo zabezpecovat vedenie
evidencie informac¢nych systémov podl'a § 34 aZ § 44 zdkona ¢. 122/2013 Z. z.

1.2 Priebeh pravidelnej preventivnej kontroly a odbornej prehliadky bude zaznamenany
v knihe kontrol vedenej objednavatelom. Zapis do knihy kontrol potvrdia zastupcovia
oboch zmluvnych stran.

1.3 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je potvrdenie zodpovednej osoby o vykonani
odbornej skusky na trade ochrany osobnych udajov. Objednédvatel’ poveri, pre tento ucel
zamestnanca, ktory uspeSne absolvoval skuSku fyzickej osoby na vykon funkcie
zodpovednej osoby.

1.4 Poskytovatel' bude d’alej pre objednavatel'a vykonavat aktualizaciu sluzby spojené so
spracovanim nasledovnych bezpe¢nostnych opatreni:

1.4.1 Bezpecnostny projekt

Spracovanie bezpecnostného projektu bude v stlade so zakonom ¢. 122/2013 Z. z., ktory
bude obsahovat™:

e spracovanie bezpe¢nostného zdmeru,

e vykonanie a spracovanie analyzy (auditu) bezpecnosti informa¢ného systému,

e spracovanie bezpe¢nostnych smernic,
Na zéklade vyhlasky Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky ¢. 164/2013 o
rozsahu a dokumentécii bezpecnostnych opatreni

1.4.2 Analyza bezpe€nosti informacného systému

Audit informaéného systému s cielom posudenia stladu (zhody) existujicich technickych,
organizacnych a personalnych opatreni s poziadavkami vyplyvajucich zo zakona ¢. 122/2013
Z. 7. 0 ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov (d’alej ,.zakon*),

- identifikdcia (zoznam osobnych udajov, ucel spracovavania, a likvidacia
osobnych udajov) spracovavanych, poskytovanych, zverejriovanych alebo
spristupiiovanych ~ osobnych udajov u Vasej spolo¢nosti. Identifikacia
jednotlivych pracovisk v ktorych sa spracovavaju osobné udaje z hl'adiska
organizacnej Struktiry spoloénosti,

- posudenie spracovavania osobnych udajov z hl'adiska legalnosti ziskavania
stihlasu dotknutych 0sob ( resp. analyza prislusnych pravnych predpisov na
zédklade ktorych sa spracuvaji osobné tdaje u spolo¢nosti),

- posudenie dodrziavania zdkonom predpisanych povinnosti ulozenych
prevadzkovatel'ovi informa¢ného systému.

- posudenie ochrany osobnych udajov z hladiska personalnej bezpecnosti,
identifikacia opravnenych osdb spractvajicich osobné udaje dotknutych
0sob, '

- posudenie ochrany osobnych udajov v oblasti technickych opatreni
(informacna bezpecnost’, fyzicka a objektova bezpeénost),

- posudenie ochrany osobnych udajov v oblasti administrativnej bezpecnosti.



Analyza bezpecnosti informac¢ného systému (systémov) ako zdkonom pozadovand sucast’
Bezpecnostného projektu o ochrane osobnych tudajov v zneni neskorsSich predpisov), bude
obsahovat” podrobny rozbor stavu bezpec¢nosti informacnych systémov. Na zaklade analyzy
ohrozeni, neziaducich dopadov a stanoveni rizik, su popisané spdsoby pouzitia
bezpecnostnych Standardov, metdd a prostriedkov ochrany osobnych udajov nachadzajicich
sa v predmetnom informa¢nom systéme.

1.4.3 Bezpecnostny zdmer

Bezpeénostny zamer bude spracovany ako sticast’ Bezpe¢nostného projektu za tcelom:

- vymedzenia zakladnych bezpecnostnych cielov, v ratane definovania minimalnych
poZzadovanych bezpecnostnych opatreni, ktoré je potrebné dosiahnut’ a dodrziavat
pri ochrane osobnych udajov spracovavanych v informa¢nom systéme.

- $pecifikacie technickych (fyzickd bezpecnost’ a objektova bezpecnost’, informacna
bezpetnost’), organizaénych (rezimové opatrenia, administrativna bezpecnost)
a personalnych opatreni (personalna bezpecnost’) na zabezpecenie ochrany osobnych
udajov v informa¢nom systéme,

- vymedzenia okolia informaéného systému ajeho vztah k moznému naruSeniu
bezpecnosti,

- vymedzenia hranic uréujucich mnozinu zvyskovych rizik.

1.4.4 Spracovanie bezpec¢nostnych smernic

Spracovanie bezpe¢nostnych smernic s cielom spresnit” a aplikovat’ zdvery vyplyvajuce zo
zakona a bezpe¢nostného projektu na podmienky uvedenych subjektov obstaravatela.

Clanok IL
Zoznam odbornych prehliadok

2.1 Pravidelna kontrola a odbornd prehliadka:

a) Poskytovatel bude v pravidelnych roénych intervaloch vykonavat u objednavatela
preventivou Kkontrolu dodrziavania bezpecnostnych opatreni a vykonavat poucenie
ur¢enych opravnenych osdb podla § 21 zakona ¢. 122/2013 Z. z..

Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnut’ zodpovednej osobe su¢innost’ pri zabezpecovani tloh
stanovenych v ¢lanku I. Pre tato ¢innost’ poveruje objednavatel’ osoby:

1. p. Alenu Palkovu — pre tisek administrativy, ekonomiky a prevadzky
2. Mgr. Ludmilu Magétovua — pre socidlny tsek
3. p. Beatu Svecovu — pre zdravotny tsek

(dalej ,,poverena osoba™), ktord je opravnena komunikovat arieSit vSetky nalezitosti s
poskytovatel'om, podl'a pokynov zodpovednej osoby, vykonanych v stlade so zdkonom ¢.
122/2013 Z. z. , bezpetnostného projektu pripadne internych predpisov objedndvatel’ (ak sa
tykaju priamo alebo nepriamo ochrany osobnych tudajov).



2.2 V pripade, Ze objednavatel'ovi budli zname akékol'vek informécie tykajuce sa poruSenia
povinnosti v oblasti ochrany osobnych tdajov, je povinny neodkladne informovat’ o tom
zodpovednu osobu poskytovatela. ‘

2.3 Akékol'vek sluzby vykonané mimo dohodnutych terminov anad rdmec rozsahu
predmetu zmluvy sa budi vykonavat' na zaklade pisomnej poziadavky objednavatela a
budu fakturované osobitne , podla oboma stranami osobitne dohodnutych podmienok
alebo na zaklade skutoéne vynalozenych nakladov poskytovatela.

Clanok IIL
Platobné a cenové podmienky

3.1 Cena predmetu zmluvy je stanovena v sume 25 € mesacéne za vykondvania ¢innosti,
Specifikovanych v ¢lanku L. predmetu zmluvy.

3.2 Fakturicia je vykondvana pravidelne §tvrtro¢ne, a to do 14 dni nasledujiceho mesiaca
po ukonceni kalendarneho Stvrtroka.

3.3 Splatnost’ fakttr je do 14 dni od datumu dorucenia objednévatel'ovi. Pri oneskorene;j
platbe sa zapocitava nasledny tGrok z omeskania zmluvna pokuta vo vySke 0,5 % z
nezaplatenej Ciastky denne.

3.4V pripade oneskorenej platby o viac ako 30 dni, je poskytovatel opravneny pozastavit
vykony vyplyvajice z tejto zmluvy az do splnenia pohladavky. Upozornenie o
pozastaveni vykonov poskytovatel' odosle pisomne objednavatel'ovi najmenej 5 dni
pred pozastavenim tychto vykonov.

3.5 Poskytovatel’ neprebera ziadnu zodpovednost’ za bezpe¢nost’ prevadzky a akejkol'vek
Skody, ktord vznikla objednavatel'ovi, alebo tretej osobe v dosledku pozastavenia
vykonov poskytovatel'om, alebo odstipenia od zmluvy zo strany poskytovatela.

Clanok IV.
Zmluvné podmienky - platnost’ a a¢innost’ zmluvy

4.1 Zmluva a zavdzky z nej vyplyvajuce nadobudaju ucinnost od prvého dna
nasledujuceho mesiaca po podpise zmluvy Statutdarnymi zastupcami oboch zmluvnych

stran.

4.2 Zmluva sa uzatvara na dobu neurCiti aje u¢inna od datumu podpisu obidvoma
zmluvnymi stranami.

4.3 Objednavatel i poskytovatel’ ma pravo odstupit” od zmluvy bez udania dovodov.

4.4 Vypovedacia lehota tejto zmluvy je 3 kalendarne mesiace od didtumu pisomného
dorucenia Ziadosti o odstipeni od zmluvy.



Zarucné podmienky

4.5 Poskytovatel' zodpoveda za riadne a vCasné plﬁenie zavizkov, vyplyvajacich z tejto
zmluvy.

4.6 Objednavatel ma pravo na odstranenie vad v dosledku poruSenia zmluvnych
povinnosti poskytovatela.

4.7 Poskytovatel' nezodpoveda objednavatelovi za $kodu alebo ekonomické straty jemu
spodsobené tretou osobou alebo vy$Sou mocou. Za vySSiu moc sa povazuje taka
vonkajsia okolnost’, ktord poskytovatel nemohol odvratit’ alebo prekonat’, ani ju v dobe
vzniku predvidat’.

Vseobecné podmienky

4.8 Terminy planovanych kontrolnych &innosti budi dohodnuté vopred so zastupcom
objednavatel'a po dohode oboch stran.

4.9 Bezpe¢nostné incidenty objednavatel' nahlasi neodkladne prostrednictvom poverene;j
osoby telefonicky, emailom alebo pisomne na adresu poskytovatela
(proenergy@proenergy.sk &islo telefonu 0948044466), uvedie charakter, pric¢inu
incidentu, pripadne iné okolnosti.

4.100bjednavatel je povinny vytvorit zodpovednej osobe, rovnako ako inym osobam
poskytovatela (poskytujucim stéinnost’ zodpovednej osobe) podmienky na
vykonavanie predmetu zmluvy (napr. poskytnutie kanceldrie, pristup do priestorov,
kde sa spracovéavaju osobné udaje, si¢innost opravnenych alebo dotknutych osob,
pristup do informacnych systémov, pristup k dotknutym dokumentom a pod.) .

Clanok V.

Povinnost’ ml¢anlivosti a ochrany dovernych informacii

5.1 Poskytovatel’ je povinny zachovavat’ uplnu mléanlivost’ o vietkych skuto¢nostiach, resp.

informaciach tykajtcich sa predmetu diela a obsahu tejto zmluvy, ako aj o skuto¢nostiach
o ktorych sa dozvedel pri jej plneni.

5.2 Objednavatel’ mdze poskytovatel'a pisomne zbavit' povinnosti zachovéavat’ ml¢anlivost'.

5.3 Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ sa nevzt'ahuje na pripad, ak ide o zakonom uloZent

povinnost’ prekazit’ spachanie trestného Cinu.

5.4 Zmluvné strany sG povinné zachovévat mlcanlivost o obsahu tejto zmluvy a o

skuto&nostiach, ktoré sa dozvedeli pri vykone predmetu tejto zmluvy ‘a ktoré si sucasne
predmetom obchodného tajomstva a o skuto¢nostiach, ktorych utajovanie si objednévatel
preukézatel'ne (pisomne) vyhradil.



5.5 Povinnost’ mléanlivosti a ochrany dovernych informaécii trva aj po ukonceni platnosti tejto
zmluvy az do doby, pokial’ sa predmetnd informécia nestane vSeobecne znamou.

5.6 Poskytovatel' sa zavédzuje poverit' plnenim predmetu zmluvy len tie osoby, ktoré boli
nalezite pouceni o povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ v zmysle platnych predpisov.

5.7 Poskytovatel vyhlasuje, ze si je vedomy pravnych dosledkov vyplyvajucich
z preukazate'ného nedodrzania zavédzku mlc¢anlivosti.

Clanok VL.
Zavereéné ustanovenia

6.1 Zmeny alebo doplnky k tejto zmluve moézu byt len pisomné formou dodatku so
suhlasom oboch zmluvnych stran.

6.2 Tato zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno dostane
objednavatel a jedno poskytovatel'.

6.3 Zmluvné strany prehlasujt, Ze text tejto zmluvy je obchodnym tajomstvom a s jej
obsahom nebudt oboznamovat tretiu stranu zaoberajicu sa rovnakou podnikatel'skou
¢innostou.

6.4 Obe strany sa zavdzuju navzajom informovat’ o akychkol'vek zmenach majuicich vzt'ah
k tejto zmluve.

6.5 Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z tejto zmluvy sa riadia
ustanoveniami tejto zmluvy. Prdva a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou
neupravené¢ sa riadia ustanoveniami Obchodného zékonnika a podporne
ustanoveniami Ob¢ianskeho zdkonnika v zneni ich zmien a doplnkov, ako aj d’al§imi
platnymi pravnymi predpismi.
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