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Zmluva o pripojeni VE2011

uzatvorend podla zak. ¢. 610/2003 Z.z. v neskorSom zneni o elektronickych komunikaciach

medzi zmluvnymi stranami : Datum: 12O, o

S. A. spol. s r.o.

Cachticka 13

831 06 Bratislava

Zastiipena: Ing. Tibor Tren¢ansky
1CO: 31346219

DIC: 2020341598

1C DPH: SK2020341598
Oznacenie registra: OR OS Bratislava I., od.: Sro, vl. &.: 4685/B
Bankové spojenie: VUB BANKA
Cislo G&tu: 217 530 2253/0200

Tel: +421 2 44873371

Fax: +421 2 44883369

(dalej len ,.S.A. alebo podnik*) a

Obchodné meno: LSVETLO*, Zariadenie socialnych sluzieb Olichov

Sidlo: 951 87 Olichov, posta Volkovce
ICO: 00351784

DIC: 2021058820

IC DPH:

Tel.: 037 /6305 290

(dalej len ,,uc¢astnik™ )

1. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom zmluvy je zavizok podniku poskytnut’ ucastnikovi nasledovny druh sluzby: vyuZzivanie sluzby
pristupu do siete Internet s prenosovou zdiel'anou rychlostou linky do 1Mbit/s v lokdlnom uzle S.A. spol. s r.o.
1.1 Pristup do siete Internet cez MW okruh s prenosovou zdiel'anou rychlostou linky do 1Mbit/s
1.2 Zapozi¢anie lokdlnych IP adries.
/dalej len sluzba/

2. MIESTO POSKYTNUTIA SLUZBY

Miestom poskytnutia sluzby je: Sihlasi s trvalym pobytom téastnika O]
Mesto/obec/:

PSC:

Ulica:

Cislo:

Pokial’ sa zmluvné strany nedohodni inak, miestom na poskytnutie sluzby sa rozumie jedno pripojné
miesto ( 1 Poéitac)

3. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cena za dodavku a poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy boli zmluvnymi stranami stanovené podla
prislugnych zakonov ( Zak. ¢. 18/96 Z.z. ) dohodou vo vyske:

1.1 mesagny poplatok za sluzbu dohodnutti v bode 1 tejto zmluvy: 14,00 €/mesiac
1.2 Aktivacny poplatok: 0,- €
1.3 Zriadovaci poplatok: a) samoin3talacia / vlastné zariadenie 0,- €

W(FA

b) podla prilozeného objednavkového formulara
Ceny su uvedené s DPH vo vyske 20%. '



. Platby za uzivanie sluzby budu uskutoc¢fiované vopred za aktualny mesiac, s tym, Ze platenie ma charakter
opakujticeho sa plnenia v stilade s platnymi predpismi. K 1. Diiu v mesiaci je potrebné mat’ na konte kladny
zostatok. Fakturacia bude uskuto¢nena vzdy koncom aktudlneho mesiaca, vygenerovand faktura bude
zasielana na e-mail, nami zriadeny na tento ucel, alebo na pisomni ziadost’ postou. Kazda faktura je
dafiovym dokladom a bude vystavena v platnej mene.

. Fakturacia sa zadina prvym diiom poskytovania sluzby pripojenia do siete Internet, priom sa prva thrada
vypocitava ako alikvotna ¢ast mesacnych poplatkov.

.V pripade nedodrZania platobnych podmienok je Gcastnik povinny uhradit uroky z omeskania v
dvojnasobku zakladnej urokovej sadzby urenej Néarodnou bankou Slovenska platnej k prvému diu
omeskania s plnenim penazného dlhu.

4. PRAVA A POVINNOSTI PODNIKU

. Povinnosti podniku si:

1.1 Oznamit akékol'vek zmeny v platbach alebo fakturaénych postupoch za sluzbu poskytovanu podla tejto
zmluvy pisomne 1 mesiac vopred a upozornit’ u¢astnika na moznost’ odstupit’ od zmluvy o pripojeni bez
sankcii, ak tieto zmeny neakceptuje. Tieto zmeny st platné podpisanim osobitnej prilohy oboma
zmluvnymi stranami.

1.2 Zadefinovat' do svojich systémov vietky IP adresy, o ktoré ju castnik poziada za i¢elom ich smerovania
do Internetu, pokial tieto su legalne pridelené u¢astnikovi od organizécie na to autorizovane;j.

1.3 Na svoje naklady odstranit’ v dodavke sluzby podla tejto zmluvy vsetky chyby, ktoré boli sposobené
pracovnikmi podniku.

1.4 Zahsjit intenzivne prace smerujuce k obnoveniu funké&nosti lokalneho uzla najneskor do 4 hodin po tom,
ako bude t¢astnikom k tomu vyzvany. Podnik sa zavédzuje do 24 hodin po zalati prac na odstranenie
vzniknutych poruch tieto poruchy odstranit, pokial’ tieto neboli sposobené tretou stranou alebo vyssou

mocou.
1.5V pripade nesplnenia povinnosti uvedenych v ¢ldnku 4 bode 1.4 sa cena nasledujucej faktury znizi o
alikvotnu ¢iastku mesa¢ného pouzivatel'ského poplatku, zodpovedajicu dobe od nahldsenia poruchy do

obnovenia funkénosti sluzby.

5. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKA

. Utastnik sa zavizuje:

1.1 Neinstalovat' na Internet pocitacové virusy akéhokol'vek druhu.

1.2 Neprenikat’ cez siet’ do inych systémov a sluzieb poskytovanych na Internete, nez na ktoré je opravneny
poskytovatel'om tej-ktorej sluzby.

1.3 Neopravnene nepouzivat informdcie ziskané prostrednictvom sluzby, pokial su tieto informacie chranené
zakonom o duevnom vlastnictve, autorskymi pravami alebo patentmi.

1.4 Nacas platit’ poplatky v lehote, tak ako je uvedené v ¢l. 3 bod 1.3 tejto zmluvy, pripadné nedodrzanie
tohto bodu bude viest’ k pozastaveniu pristupu k sluzbe po predchadzajicom upozorneni dodavatela
sluzby podra tejto zmluvy.

. Utastnik je povinny zotrvat v zmluvnom vztahu po&as doby platnosti zmluvy.

. Utastnik je opravneny odstipit od zmluvy O pripojeni bez sankcii, ak ucastnik odstipi od zmluvy o

pripojeni podl'a bodu 8odst. 4 pis. a az ¢ tejto zmluvy.

V pripade, ze G¢astnik svojim konanim dd podnet na ziklade ktoré¢ho by podniku vzniklo privo na
odstapenie od zmluvy o pripojeni je povinny zaplatit’ zmluvni pokutu vo vyske 150 EUR bez DPH.

6. PODMIENKY ZARUKY A OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODY

. Predmetna sluzba je poskytovana vo finalnej podobe. Podnik ani jeho licenéni partneri neuskuto¢fiuju Ziadne
zmeny v zarukach, podmienkach, kvalite alebo podobe sluzby, ktort poskytuji. Podnik neposkytuje Ziadne
zaruky na produkty, sluzby alebo ponuky tretich stran alebo zavady spésobené vy$Sou mocou.

. Podnik a ani jeho licenéni partneri nenest zodpovednost’ za porudenie zdkona o dudevnom vlastnictve, ktoré
vznikne tretej osobe v ddsledku vyuzivania sluzby a jej suvisiacimi produktmi ucastnikom.




[U'S)

. Podnik nie je zodpovedny za bezpe¢nost pristupu resp. uzivatelovych dat, t.j. neruci za to, Ze uzivatelove

data pri prenose v sieti Internet nebudu zneuZité tretimi stranami.

7. PRISTUPNOST SLUZBY

. Cas, pocas ktorého pristup k sluzbe moZe byt obmedzeny z doévodov tdrzby a nevyhnutnych zmien v sieti je

v nedel'u od 9:00 do 12:00 ( SEC ).

8. DOBA PLATNOST ZMLUVY A JEJ ZANIK ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur&ita od podpisu zmluvy a preberacieho protokolu. Zmluva nadobtda

platnost’ a G&innost ditom podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran.

. Zmluva o pripojeni zanika

a) uplynutim ¢asu. V pripade, ze Ziadna zo zmluvnych stran pisomne neoznami druhej zmluvnej strane
najneskor 30 dni pred uplynutim doby, na ktoru bola Zmluva uzavreta, Ze trva na ukonéeni platnosti Zmluvy,
Zmluva zostava nad’alej v platnosti a meni sa doba, na ktorti bola uzavreta, z doby urcitej na dobu neur¢itu,
b)pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran,

c)odstupenim od zmluvy zo strany podniku alebo castnika,

d)pisomnou vypovedou zo strany podniku. alebo ucastnika,

e)v pripade, ak tak ustanovuje osobitny pravny predpis,

f) pisomnou vypovedou ktoroukol'vek zmluvnou stranou, bez uvedenia dévodu v 1- mesacnej vypovednej
lehote, po uplynuti 18-tich mesiacov, ktord za¢ina plynat’ prvym diiom nasledujuceho mesiaca po doruceni
vypovede podniku.

. Podnik je opravneny odstipit od zmluvy O pripojeni, ak ucastnik

a)opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umozni tretej osobe, hoci
aj z nedbanlivosti,

b)nezaplatil cenu za poskytnutu verejnu elektronicki komunikacnu sluzbu ani do 45 dni po dni jej splatnosti,

¢)pripoji na verejnu siet’ zariadenie, ktoré nespliia poziadavky osobitnych predpisov alebo pouziva také
zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu spolocnosti S.A. zariadenie neodpoji,

d)opakovane pouziva verejnu elektronicki komunika¢nu sluzbu sposobom, ktory znemoziiuje spolo¢nosti
S.A. kontrolu jej pouzivania,

e)opakovane poruiuje podmienky zmluvy O pripojeni (najmé opakovan¢ omeskanie s uhradou ceny sluzby).

.Gcastnik je opravneny odstupit od zmluvy O pripojeni bez sankcii, ak mu podnik

a)oznami zmenu zmluvnych podmienok (vieobecnych podmienok alebo ceny) najmenej jeden kalendarny
mesiac vopred a ucastnik tieto zmeny neakceptuje,

b)opakovane ani po reklamacii neposkytuje verejnu elektronicki komunikacni sluzbu podla zmluvy O
pripojenti alebo ju poskytuje s podstatnymi vadami,

¢) opakovane neodstréni reklamovanu vadu verejnej elektronickej komunikacnej sluzby v uréenom Case.

. Odstupenie podl'a odseku 3 a 4 je u¢inné ditom dorucenia pisomného ozniamenia o odstipeni jeho adresatovi.

. Ucastnik je opravneny ukongit platnost zmluvy O pripojeni uzatvorenej na dobu neurcitd vypovedou z

akéhokol'vek dévodu alebo bez udania dovodu. Vypoved musi byt' dorucend postou, dorucitel'om alebo
zaslana faxom.

7. Podnik je opravneny vypovedat' zmluvu O pripojeni bez ohradu na to, ¢i je tato uzatvorena na dobu urcitu

alebo neur¢itu,

a)ak nemoze d'alej poskytovat verejnu elektronicki komunikagnu sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v
potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskuto¢nitelnosti d'alsiecho poskytovania verejnej elektronickej
komunika¢nej sluzby,

b)z dovodu modernizécie verejnych sluzieb s ktorou je spojené ukonCenie poskytovania verejnej
elektronickej komunikaénej sluzby poskytovanej podla zmluvy O pripojeni, pri€om v takomto pripade je
spolo¢nost’ S.A. spolu s vypoved’ou povinnd dorucit' u¢astnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a
cenovo blizkej sluzby s jej zvyhodnenym zriadenim.

8. Vypovedna doba v pripade vypovede danej podla odseku 6 a 7 je jeden kalendarny mesiac a zaCina plyndt

prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede jej adresatovi.

9. VSEOBECNE USTANOVENIA
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1. Ziadna zo stran nezarucuje druhej strane poskytnutie ziadnych licencii, patentov, publikacnych prav,
obchodnych tajomstiev alebo iného intelektualneho vlastnictva, okrem licencif ( ak existuju ) zarucovanych
touto zmluvou.

Podpisom tejto zmluvy ucastnik sthlasi so vietkymi bodmi v nej uvedenymi a vznika pre neho pravo tuto
sluzbu vyuzivat a pre poskytovatel'a povinnost sluzbu zabezpecovat, pokial’ na zéklade niektoré¢ho d'alSicho

bodu zmluvy tieto prava a povinnosti nestratia u¢innost.

10. OSOBITNE USTANOVENIA

Podpisom Zmluvy udeluje G&astnik podniku spolocnosti S.A. s.r.o. suhlas podla § 7 ods. 1,2, 10 all a § 23
zékona ¢&. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych dajov v platnom zneni na

1. Spractivanie osobnych tdajov ich ziskavanim, zhromazdovanim, zaznamenavanim, usporadivanim,
prepraciivanim,  aktualizovanim, ~ vyhladévanim, prehliadanim, preskupovanim, kombinovanim,
premiestiiovanim, vyuzivanim, uchovavanim alebo poskytovanim na spractvanie v informa¢nych systémoch
registrovanych alebo evidovanych pre spolo¢nost’ S.A., a to na cel poskytovania sluzby podla zmluvy.

.Osobnymi udajmi sa rozumeji v pripade pravnickej osoby obchodné meno, sidlo, identifikacné Cislo, ak je
pridelené, kategéria pristupu k sieti, vyska neuhradenych zavézkov, v pripade fyzickej osoby podnikatel'a aj
miesto podnikania. V pripade fyzickej osoby osobnymi udajmi si meno, priezvisko, akademicky titul, adresa,
kategoria pristupu k sieti a vyska neuhradenych zavézkov.

.Podpisom zmluvy udel'uje G&astnik sthlas so ziskavanim a spracovanim osobnych tdajov na ucel uzavretia
a plnenia zmluvy, jej zmeny alebo ukonéenia, vypracovania zoznamu ucastnikov, zabezpeCovanie a ochranu
sieti, vylctovanie sluzieb, evidencie pohladdvok asnimi spojenych tkonov. Rovnako udeluje sthlas
poskytnutia osobnych udajov na marketingové ucely, vratane predkladania obchodnych pontk, uvadzania
sluzieb na relevantny trh, pontkania sluzieb a sluzieb s pridanou hodnotou ainych ucelov dohodnutych
s Gi¢astnikom.

4.Doba platnosti stthlasu G&astnika podla tohto ¢lanku je doba nevyhnutna na dosiahnutie uvedenych ucelov

spractivania. najdlhdie vSak na dobu trvania zmluvného vztahu. pripadne na dobu, ktort stanovuju pravne
predpisy. alebo ktora bola stanovend v silade s nimi.

11. REKLAMACIA
1. Uastnik je opravneny uplatnit u podniku reklaméciu:

a)na spravnost’ vyli¢tovanej ceny za poskytnutt verejnu elektronickt komunikaénu sluzbu,
b)na vady v kvalite poskytnutej verejnej elektronickej komunikacnej sluzby.

2.Reklamacia podla odseku 1 sa uplatiiuje pisomne u podniku. a to najneskoér do 30 dni odo diia dorucenia

dafnového dokladu, ktorého spravnost’ sa namieta alebo do 30 dni odo diia, kedy ucastnik zistil vadu v kvalite
jemu poskytovanej verejnej elektronickej komunikaénej sluzby. Za den zistenia vady za Gc¢elom urCenia
primeranej zl'avy podla bodu 5 tohto ¢lanku sa povazuje moment, kedy ucastnik oznami vadu pracovnikom
podniku a to bud’ telefonicky na tel. ¢. 02/4487 3371, 02/4487 1166, elektronickou poStou na sales@sasro.sk,
alebo faxom na €. 02/4488 3369.

3.Podnik je povinny reklamaciu uplatnent t¢astnikom podl'a odseku 2 predetrit’ a vysledok 3etrenia ozndmit

acastnikovi najneskor do 60 dni, inak sa reklamacia povazuje za uznanu.

4.V pripade, ze podnik. po preSetreni reklamdcie ucastnika na sprdvnost vyidctovanej ceny za poskytnutu

verejnu elektronickd komunikaént sluzbu doéjde k zadveru, Ze tto bola vyuctovand nespravne, je podnik
povinny vystavit GCastnikovi dafiovy doklad (dobropis alebo tarchopis), ktorym zictuje nespravne
vyuctovani ¢ast’ ceny v prospech alebo na tarchu ucastnika. Rovnako je podnik povinny postupovat aj v
pripade, ak vysledok Setrenia reklamacie neoznamil u¢astnikovi v lehote uvedenej v ods. 3 tohto ¢lanku.

5.V pripade, Ze podnik po presetreni reklamacie ucastnika na vadu v kvalite poskytovanej verejnej elektronickej

komunikagnej sluzby dojde k zaveru, Ze tato bola ucastnikovi poskytovana s vadou, mé Gcastnik narok na jej
bezplatné odstranenie v lehote primeranej povahe a rozsahu vady, ak vznik tejto vady nezavinil a na primerant
zl'avu z ceny poskytnutej verejnej elektronickej komunikaénej sluzby za €as, po ktory trvala nim reklamovana
vada v jej kvalite, ak vznik tejto vady zavinil podnik . Iny spdsob vybavenia néroku ucastnika z titulu vady v



kvalite poskytnutej verejnej elektronickej komunikaénej sluzby moze podnik dohodnut’ s tc¢astnikom v zmluve
o pripojeni.

6.Podnik ma narok na uhradu nédkladov vzniknutych v suvislosti s neopravnenou reklamaciou alebo
neoddvodnenym oznamenim o zisteni vad uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, pri¢om kazd4 strana obdrZi jeden exemplar podpisany oboma
zmluvnymi stranami.

Tuato zmluvu je moZné menit’ iba pisomnymi prilohami, podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva sa riadi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnymi zdkonmi Slovenskej republiky.
Dohodnutym miestom jurisdikcie je sud v mieste sidla podniku.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze prejavy vole obsiahnuté v tejto zmluve urobili slobodne a vézne, po nalezitom
uvazeni, pri¢om nekonali pod vplyvom omylu alebo v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok. Dalej
vyhlasuji, Ze ich zmluvnéa volnost nie je obmedzena, zmluvné prejavy si dostatoéne zrozumitel'né a urcité
a pravny tkon je urobeny v predpisanej forme. Nakolko si text zmluvy pred podpisom precitali a jeho
zmyslu plne a dobre porozumeli, zmluvu na znak sthlasu s jej obsahom podpisuju.

R

S. A. spol. s r.o. ucastnik




